答疑纪要（四）

1.东江华庭维保范围总面积为114420.06平方米，请明确是否为本次投标报价的面积。

答复：是本次投标报价面积。
2.消防主机修改、新增点位按次收费，如新增点位太多，如何计费，建议设置点位范围，新增点位费用是否需要报价。

答复：20个以内（含本数）按次收费，20个以上（不含本数）按数量报价，新增点位费用不含在本次报价范围内。
3.维保期内故障率需低于千分之五，此处故障率是指报警系统还是全部系统。

答复：每个物业小区的每台火灾自动报警主机系统单独的故障率。
4.火灾误报主机复位不能消除的，12小时之内处理完成，12小时时间太短，建议修改为48小时。

答复：24小时以内。
5.请明确是否需要每个小区配备一级注册消防工程师。

答复：是，每个小区都要配备。
6.此次新增中科中心，该小区仅需出具消防维保报告，现场无需人员维保，如消防大队检查，仅出具维保报告，会判定为出具虚假报告，会有严厉的处罚措施，建议纳入维保范围。

答复：中科中心不列入此次维保报价范围。
7.中科中心只需要维保报告不需维保，那报价具体怎么核算。

出具维保报告要执行完维保任务按要求上传图片才能出报告，那执行维保任务是已经有单位在执行还是其他情况？

我方有出具维保报告的系统平台是以自身公司的名义的，假设中科中心的维保单位是某一家公司需要我司出具维保报告，名称是不一致的。

出具维保报告是有任务下派到具体维保人员手上，需要去执行拍照上传到维保报告系统平台，等待任务完成才能出维保报告，那么在没有中标单位维保人员去维保的情况下具体去执行这个任务的人是如何去选择？
答复：中科中心不列入此次维保报价范围。
...........................................................

收文回执

东莞市南峰物业管理有限公司：

我司已收到贵司《<南峰物业2024-2025年度消防设施维护保养服务招标文件>答疑纪要(四)》，所有答疑内容清晰完整，特发此回执。

                   收文人员（签名）：

                   收文单位（盖章）：

                                   2024年   月   日
